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Erasmus di cinque mesiin Germania
Conseguimento del diploma linguistico presso 1.1.5.5. con votazicne
88/100

COMPETENZE PERSCNALL | ]
Lingua madre | ltglizno
Altre lingue PARLAID ¥
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Inglese e francese buono buono buono buono buono
Conseguimenta celf lingua francese di primo livello
ledesco ottimo otlimo ottimo ] ottimo othimo

Crasmus S mesiin Germania

L

Competenze organizzalive e
gestional

Spiccate capacita relazionzli, predisposizione i rapporti interpersanzli e propensione a
lavorare in team, buone capacita nel problem salving. flessibilita, professionalita e
discrezione, tulte competenze acquisite nel lempo grazie alle mansioni di responsabilita
avute nelle aziende per le guali ho lavorato come responsabilits di gestione ordini,
personale, presenze, formazione risorse

Competenze professionali

Sostituire con le competenze professionali possedute non indicale altrove. Esempio:
. buonz padronanza dei processi di controllo gqualits (attualmente responsabile del
cantrollo gqualité)

Competenze informatiche

. ottima conoscenza del pacchelto office (ward, excel. power point]. velocita di
battitura test

Patente di guida

Patente B

]

L

ULTERICEI INFORMAZICK]

W“q

Dati personzli

Autonizzo il trattamento dei mier dati personali g1 sensi del Decreto Legislalivo 30 giugno
2003, n. 196 "Codice in matenz di protezione dei dati personali”,
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IMFORMAZIONI PER

3/01/1283 | Mazionalita Italiang

o Femmina | Datadinase

rirowo ot stupy | Diploma liceo inguistico

| ESPERIENZA PROFESSIONALE | L

esperienza niennale come responsakile in un punto vendiza i un noto marchio di
abbighamento di granci dimensiconi. Tra le principali mansicni cuelle di:

gestire il pv seguendo gl obiettivi prefissati a livello centrale garantendo risultat
commuli ec un ottimale servizio alla clientela;

{08/72/2072 - inco

coordinare un team i 10 risorse, gestire la wrnaziene, le ferie, le assunzioni e
formare nuove risorse;
revisionare periocicamente i piani di vencita e studiare nuovi chiettivi per

r“if'li-*rars2 e garantire risulzat miglicn,
erificare I'andamento di ordini e consegne;
alf““lrp il pay

frequentate corso di gestione prima contabiliza

o esperienza laveorativa come aE“;fE:ﬂﬂﬂ Fresso una societa di Risarcimento Danni
C5/200s per malasanita, infortuni stradali e sul lavore, con mansioni di seqgreerna
generale, piima nota, fatiurazione, accoglienza client, stipula contrati,
smistamentc posta, espenenza nella planificazione di agende, viaggi e meeting &
recazione di docusmnt e letiere.

Esperienza lavorativa presso Zara Home con mansiconi di responsabilisa come
apertura e chiusura cassa nonche del punto vendita, di gestione dell'agenda
client, dell'organizzazione e el rifornimento del punto vendita

[ ISTRUZIONE E FURMAZICNE {. — - - W

Laureanca in scienze umanistiche, corso di studiin lingue e letterature
straniere moceme all'Universita "La Sapienza” ¢i Roma

ge presso Villa Sciarra con mansioni in redazione per la creazione
esiae g ’fnr]“;x iche ed organizzazione di eventi culturali, con
u_ln.;e:;um‘er:-: ¢t una dettagliata relazicne.
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Corso di gesuone prima contabiliza




